
 

 

 
 

 

 عزیزي العمیل 

 مسح تقییم جودة المنزل 

 منزلك.  قمنا مؤخرا بزیارة منزلك لإجراء مسح تقییم جودة المنزل، لكن للأسف، إما أنك لم تكن في المنزل أو أنك لم تسمح لممساحھ بالدخول إلى 

 لماذا أحتاج إلى تقییم جودة المنزل؟

ان. تساعدنا نحن مطالبون بإجراء ھذا الاستبیان التقییمي للتأكد من أن منازلنا تلبي معیار المنازل اللائقة، وھو مطلب قانوني لجمیع جمعیات الإسك
كما أنھا مصممة   المعلومات التي جمعنا في التخطیط لبرامج الاستثمار المستقبلیة لأشیاء مثل الحمامات، والمطابخ، والأسطح، والنوافذ، والأبواب،

 لضمان أن یكون منزلك مكانا دافئا وآمنا للعیش. 

ستثمار في  إذا لم نتمكن من الوصول إلى منزلك لإجراء ھذا الاستطلاع لتقییم الجودة، فقد یعني ذلك أنك ستفوت برامج الاستثمار القادمة، أو أن الا
 منزلك یتأخر ویؤجل إلى برنامج مستقبلي.

أو شركائنا المعتمدین بالدخول   Plus Daneفھناك بند في عقد الإیجار یوضح أنھ یجب علیك السماح ل  ھذا التقییم مھم للحفاظ على سلامتك،
 إلى منزلك لإتمام ھذه التقییمات. 

حاولات،  نعلم أن معظم العملاء یدركون أھمیة ھذا التقییم وسیسمحون لنا بالدخول لإكمالھ. ومع ذلك، إذا لم نتمكن من إكمال التقییم بعد ثلاث م 
فة ذلك إلى  یمكننا اتخاذ إجراء قانوني. إذا اضطررنا لاتخاذ إجراء قانوني للوصول إلى منزلك، سیتم تحمیل التكالیف القانونیة علیك. قد تصل تكل

 حسب مدى تقدم الإجراءات القانونیة.   £2,000

ن  نحتاج فقط إلى الوصول إلى منزلك لفترة قصیرة لإكمال تقییم الحالة والتأكد من سلامة منزلك. إذا كان لدیك أي مخاوف أو تشعر بالقلق م
بالدخول إلى منزلك، یرجى التواصل معنا لندعمك. نحن نفھم أنك قد لا تكون متاحا عند زیارتنا. لذا، ھل   Plus Daneالسماح لأي شخص من 

 لترتیب وقت وصول مناسب لك.  2988 169 0800ي أن أطلب منك التواصل مع فریق عملائنا على الرقم  یمكنن 

 مع خالص الاحترام 

 دینیس لالي
 رئیس الأصول والتسلیم 


